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Dessiner I'avenir de ’OMPI

L effectif de ’OMPI, dont les fonc-
tionnaires constituent le noyau et le
gros des troupes, est le capital hu-
main de I’Organisation. Le personnel
est le principal atout de I'Organisa-
tion. Caractérisé par la diversité, une
quasi-égalité de représentation des
femmes et des hommes, le mélange
des générations et la polyvalence, le
personnel de ’'OMPI trace ’avenir de
I’Organisation, renforgant son role de
champion mondial de I'innovation et
de la créativité.

Les données figurant dans la pré-
sente brochure montrent la répar-
tition du personnel par catégorie,
secteur, source de financement et
type de contrat. La performance de
I’Organisation est principalement
mesurée a |'aide des données de
productivité des systemes du PCT et
de Madrid. Les différents indicateurs
en matiere de représentation géo-
graphique et de parité témoignent
de la volonté de I'Organisation de
renforcer la diversité et I'inclusion du
personnel. Les efforts déployés pour
attirer les talents sont aussi mesurés
et des informations sont données
sur les activités de formation et les
programmes de perfectionnement
du personnel. Enfin, cette brochure
fournit des données relatives au sys-
téme de justice interne dans le cadre
de la gestion des conflits au sein de
I’Organisation.
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Effectif de 'OMPI par catégorie T erv o ot e,

9+9

Femmes + Hommes ' 1 8

Administrateurs et fonctionnaires de rang
supérieur temporaires
25+19

44

Fonctionnaires temporaires de la
catégorie des services généraux
2+14

16

Stagiaires, boursiers et administrateurs
auxiliaires du PNUD 2

Directeurs et catégories supérieures’
51 +22

73

Administrateurs
262 + 248

5 1 0 69,6% 30,4% 23 + 51
Effectif fixe Effectif 7 4
(Postes inscrits modulable
au budget (474)
ordinaire) Autres non-fonctionnaires®

Services généraux
187 + 308

495

(1 084)

322

Fonctionnaires prétés par 'ONU 4
2+1

3

Administrateurs recrutés
sur le plan national
0+3

Y compris la catégorie spéciale: DG, VDG et SDG (9 postes)

N

Les administrateurs auxiliaires du PNUD sont détachés a ’'OMPI en vertu
d’un accord entre le PNUD et TOMPI.

©

Cette catégorie comprend aussi des personnes placées a I'OMPI aux
fins de formation dans le cadre du programme Syni du Bureau suisse
des emplois temporaires subventionnés. En ce qui concerne les autres
non-fonctionnaires de cette catégorie, seules les personnes affectées

dans les locaux de ’'OMPI a Genéve sont comptabilisées. 3

IS

Fonctionnaires de I'ONU en prét au titre de I’Accord interorganisations
concernant la mutation, le détachement ou le prét de fonctionnaires
entre les organisations appliquant le régime commun des Nations Unies
en matiere de traitements et indemnités.



Tableau 2

Personnel par type de contrat
et de financement

Engagement permanent (635) Engagement continu (77)

54,6% 6,6%

Engagement a durée
déterminée (369)

31,8%

Fonctionnaires
ONU en prét (3)

0,3%

Personnel au titre de
fonds fiduciaires et
de projets (18)

1,6%

Engagement
temporaire (60)

5,2%

= Budget ordinaire
= Autres sources de financement

Tableau 3

Répartition du personnel par
secteur”

Bureaux extérieurs et
Bureau de coordination’

1,5%

Secteur des brevets
et de la technologie

32,8%

Secteur Administration
et gestion?

20,0%

i

Secteur des
marques et
des dessins et
modéles

12,7%

i

Secteur des
questions
mondiales

Secteur du droit
d’auteur et des
industries de la

création

3,0%
2,2%

i

Secteur de
I’infrastructure Secteur du
mondiale Directeur général® développement

5,4%

6,9%

i

Secteur indiqué séparément, bien que non autonome; ces bureaux relevent selon le cas du Cabinet du Directeur
général, du Secteur des marques et des dessins et modeles, du Secteur des questions mondiales ou du Secteur de
Iinfrastructure mondiale (aucune double comptabilisation).

N

Bureau du sous-directeur général, Département des technologies de I'information et de la communication, Division des
conférences et des services généraux, Division linguistique, Division des achats et des voyages, Département des finances et de
la planification des programmes, Division de la sécurité et de I'assurance informatique et Division de I'infrastructure des locaux.

©

Secrétariat du DG, Cabinet du DG, Bureau du conseiller juridique, Département de la gestion des ressources humaines,
Division de I’économie et des statistiques, Division des communications, Division de la supervision interne, Bureau du
médiateur, Département pour les pays en transition et les pays développés, Bureau de la déontologie de 'OMPI.

*

Engagements au titre du budget ordinaire, permanents, continus, de durée déterminée ou temporaires



Productivité

Traité de coopération
en matiere de brevets

Systeme de Madrid

1543 1534 1558
1414
1354
Effectif de 'OMPI -
1084
1038 1053 1059 o
Effectif fixe 1 WQ/O
(budget ordinaire) -
2014 2015 2016 2017 2018
janvier - juin”

* Les données pour les six premiers mois de 2018 peuvent ne pas étre représentatives de I'année dans son ensemble.

Dépenses de personnel

100%
%% T
50%

25% T

66,6% 67,5% 645% 655% 60,2%

Dépenses de

personnel 214,2 208,5 215.4 211 220,5
Autres dépenses
107,5 100,3 118,4 111,2 146
Total
En millions de 321’7 30&8 33338 322,2 366,5
francs suisses

2013 2014 2015 2016 2017

Les chiffres sont sur une base budgétaire (c’est-a-dire, avant ajustements IPSAS).

Source: systemes financiers de ’'OMPI
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Tableau 6

Représentation géographique du
personnel par région”

Europe de I'Ouest

141 + 145

286

Asie et Pacifique

Afrique

Amérique du Nord

Europe de I’Est,

Europe centrale et
} Asie centrale
/ Amérique latine et
Caraibes

* Permanents + temporaires dans la catégorie des administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur Moyen-Orient

7,3%
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Représentation géographique du
personnel par région (détails)

= Femmes
= Hommes
Engagements de durée déterminée, continus et permanents Tous les engagements par région
Afrique (60) [ 3822 10,1% Afrique (65) [ /2
Asie et Pacifique (110) [N 70/ Asie et Pacifique (122) [N 76746
Europe orientale et centrale et Europe orientale et centrale et
Asie centrale (46) - 620 7.7% Asie centrale (50) - e
Amérique latine et Amérique latine et
Caraibes (45) - 2z 7,6% Caraibes (47) . 22125
Moyen-Orient (7) I 3/4 1,2% Moyen-Orient (11) I 6/5
Amérique du Nord (54) - 29/25 9,1% Amérique du Nord (60) - 33/27

10,1%

19%
7,8%
7,3%

1,7%

9,4%

Europe de I'Ouest (273) [ 32/ 140 45,9% Europe de I'Ouest (286) [ 141 /145 44,6%

Total (595) 320 Total (641)

Engagements temporaires

Afrique (5) - 3/2 10,9%

Asie et Pacifique (12) [N ©/6 26,1%

e e e cemraie (1 /¢ 8.7%
g ot 1 i
Moyen-Orient (4) - 3/1 8,7%

Amérique du Nord (6) - 4/2 13%

Europe de I'Ouest (13) _ 8/5 28,3%

Total (46) 26 N 100%

346 2l 100%

15



Tableau 7

Etats membres représentés parmi
le personnel

= Etats membres représentés

114 118 121

118

2014 2015 2016 2017 2018
janvier - juin

= Etats membres non représentés

100 T
| I I
69 74 71 70 73
2014 2015 2016 2017 2018
janvier - juin
Liste des Etats bres non représentés:

Afghanistan, Albanie, Andorre, Angola, Antigua-et-Barbuda, Arabie saoudite, Bahamas, Bahrein, Barbade, Belize, Botswana,
Brunéi Darussalam, Burundi, Cabo Verde, Comores, Congo, Djibouti, Dominique, Emirats arabes unis, Erythrée, Estonie, Eswatini,
Fidji, Gambie, Guinée équatoriale, Guinée, Guyana, iles Cook, Iles Marshall, Iraq, Kiribati, Koweit, Liechtenstein, Luxembourg,
Maldives, Mali, Malte, Mauritanie, Monaco, Monténégro, Mozambique, Namibie, Niger, Niou¢, Oman, Ouzbékistan, Panama,
Papouasie-Nouvelle-Guinée, Paraguay, Qatar, République centrafricaine, République démocratique populaire lao, République
dominicaine, Sainte-Lucie, Saint-Kitts-et-Nevis, Saint-Marin, Saint-Siége, Saint-Vincent-et-les Grenadines, Samoa, Sao Tomé-
et-Principe, Sierra Leone, Slovénie, Somalie, Soudan, Tadjikistan, Tchad, Thailande, Timor-Leste, Tonga, Turkménistan, Tuvalu,
Vanuatu et Yémen

Dix pays les plus représentés”

France

Royaume-Uni

Suisse

Ftats-Unis dAmérique
Chine

Japon

Italie

Allemagne

Espagne

Canada

* Toutes catégories de personnel

17



Tableau 9

Répartition hommes-femmes
par grade

= Femmes (578)
= Hommes (493)

D2 83% 17% 10/2

D1 65% RPN 34/18

P5 67% 33% ECIEKE]

P4 53% LYSZAN 96 / 85

P3 50% 50% 80/80

P2 30% 70% 19/45

P1 100% 0/5
NPO' 100% 0/3

G7 14% 70 5/ 32

G6 32% (2370 72/ 150

G5 44% LIS70 86/ 108

G4 56% 44% 19/15

G3 1% PR 5/ 2

| | | | |
0% 25% 50% 75% 100%

1 Administrateurs recrutés sur le plan national

Tableau 10

Répartition hommes-femmes
par catégorie

= Femmes (575)
= Hommes (493)

Directeurs 69% AL 44/ 20

Administrateurs 51% LI 262/ 248

Services généraux 38% (P17 187 /307

Total 46% 54% REYEE

0% 25% 50% 75% 100%

Age moyen par catégorie

Administrateurs 47,2
Catégorie

spéciale et
administrateurs

o —
N
o
o |
o

75

19



Recrutement
des talents

12 508

Nombre total de candidatures
en 2017



Tableau 12 Tableau 13

Mises au concours par grade” Candidatures recues par
catégorie”

= Femmes (6 445)
= Hommes (6 057)

= 2017 Mises au concours pour des engagements de durée déterminée (100)
= 2017 Mises au concours pour des engagements temporaires (32)

2
4
21
8
18
3
o o
R >
14
2
12 3
11
0 g
1 5 o @
- 8 R
7 4
" S
o ¢ N
3 - - 8
- &
&
2 b3
]
3 <
=]
C‘! =]
2 2 S @ 8
©
1 ()
— N
59

0 1 8 13 22 17 20 5 0 0 23 12 7 4 48 5 854 2004 2017 3157 815 1070 1077 528 379 '

DDG | D2 D1 | P5 P4 P3 P2 P1 " NPO " G7 G6 G5 G4 G3 | | D2 D1 " P5 P4 P3 P2 P1 " G6 G5 G4 G3 |
Catégorie Administrateurs Administrateurs Services généraux Catégorie spéciale Administrateurs Services généraux
spéciale (77) recrutés sur le plan (46) (607) (8847) (3 054)
) national
*En 2017 0) *En 2017

22 23



Tableau 14

Candidatures et engagements

par région”

Candidatures recues'

= Femmes (2 979)
= Hommes (3 939)

Engagements effectués’

= Femmes (25)
= Hommes (24)

Afrique (17,06%) 1181 Afrique (4,08%)

Asie et Pacifique 1210 Asie et Pacifique
(17,48%) (28,57%)

Europe de I'Est, Europe de I’Est, Eu-
Europe centrale et 1025 rope centrale et Asie
Asie centrale (14,81%) centrale (4,08%)
Amérique latine Amérique latine

et Caraibes 600 et Caraibes

(8,67%) (8,16%)

Moyen-Orient
(4,06%)

Amérique du Nord
(6,88%)

Europe de I'Ouest
(30,91%)

Nationalité non
précisée (0,14%)

157 /124

Moyen-Orient
(2,04%)

Amérique du Nord
(22,45%)

Europe de I’'Ouest
(30,61%)

Nationalité non
précisée (0%)

1 Mises au concours au niveau externe pour des postes de la catégorie des
administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur

* Engagements de durée déterminée dans la catégorie des administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur en 2017 A rexclusion des engagements sur des postes relevant de fonds fiduciaires

24
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Tableau 15

Prévisions concernant les départs
en retraite

Femmes

40

30

Catégorie spéciale (5)
Directeurs (24)
Administrateurs (84)
Services généraux (80)

E Hommes
3
15
8
11
7
5 29

2018

2019

2020

2021

2022

41 34 34 40

Total 1 l

2023

Cessations de service

Mise a la retraite (98)
Licenciement (51)

Démission (30)

Expiration de I'engagement (25)
Invalidité (8)

Transfert interorganisations (7)
Déces (2)

21 30
17
2
4
6
2
6
4
Total 49 54 49
2014 2015 2016 2017

21

2018

27



6 000 N

Journées de formationa
I'intention du personnel
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Tableau 17

Catégories de formation

Gestion

Communication

Langues

Informatique

ERP/AIMS

Propriété
intellectuelle

Systemes
d’enregistrement

Programme
d’initiation

Diversité (y compris
questions de genre)
Ethique et
intégrité
Santé/Sireté/

Sécurité

Formation
technique

Préparation
a la retraite

Autres

*En 2017

*

Nombre de jours (5 945,4)

11,7%

14,6%

32,0%

10,5%

0,4% 21,6

3,4% 204,5
10,4%

3,7% 2225

1,0% 57,9

0,8% 46,4

2,6% 153,3

2,8% 166,7

4,5% 268,0

1,7% 98,5

" ERP/AIMS: Planification des Ressources de I'Organisation AIMS: Systéme de gestion de I'information administrative

Nombre total de participants

= Femmes
= Hommes

Hommes (40%) Femmes (60%)

1569

4,8

Nombre moyen de jours de
formation par fonctionnaire

31
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Evaluation des performances”

Notations

Résultats
exceptionnels 219

oty 795
performants

Amélioration
des résultats 1 ‘ 0,1%
nécessaire
ReSL_JItat_s non 1 ‘ 0,1%
satisfaisants
Aucune notation 38 l 3,6%
PMSDS nor’l o I e
achevé

* Situation au mois de juin 2018

1 Notamment pour cause d’absences.

Tableau 19

Fonctionnaires travaillant a
temps partiel

= Femmes
= Hommes
Permanents
Temps partiel 90% 4 31 S
.
Total, permanents 512 s 1100
Total, temps partiel 1,8% (9) 23,6% (139) 13,5%

Temporaires

Temps complet 100% 27 31 N

Temps partie I, ¢

Total, temporaires 27 35 Y/

Total, temps partiel 0,0% (0) 11,4% (4) 6,5%

Total, 539 619 IR
personnel

Total,
temps partiel

1,7% (9) 23% (143)  13,1%

33



Gestion
des conflits

B
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Tableau 20

Procédures engagées par le personnel
entre juillet 2014 et juin 2018

= Requétes en réexamen de décisions administratives (83)
= Objections concernant I’évaluation des performances (8)
Plaintes (harceélement) (15)

Recours internes devant le Comité d’appel de ’'OMPI (78)
m Recours devant le Tribunal administratif de I'OIT (33)

Juillet 2014 - Juillet 2015 - Juillet 2016 - Juillet 2017 -
juin 2015 juin 2016 juin 2017 juin 2018

Une procédure recouvre 318 requétes en réexamen déposées par des fonctionnaires de la catégorie des
administrateurs et des fonctionnaires de rang supérieur en poste & Genéve contre la baisse de salaire résultant de la
réduction du multiplicateur servant au calcul de I'indemnité de poste.

Une procédure recouvre 78 recours déposés par des fonctionnaires (anciens ou actuels) en ce qui concerne leur
précédent statut contractuel.

®

Une procédure recouvre 44 recours déposés par des fonctionnaires (anciens ou actuels) en ce qui concerne leur
précédent statut contractuel.

IS

Une procédure recouvre quatre recours déposés par des fonctionnaires (anciens ou actuels) en ce qui concerne leur
précédent statut contractuel.

o«

Une méme procédure peut étre comptabilisée plusieurs fois sur une méme période ou plusieurs périodes d’affilée
en fonction de son cheminement dans le systeme de justice interne (une requéte en réexamen, une objection ou une
plainte peut par exemple se transformer en un recours devant le Comité d’appel de 'OMPI, puis devant le TAOIT).

Tableau 21

Procédures par objet
entre juin 2017 et juillet 2018

Autres questions
liées aux engage-
ments

Divers

Harcélement

Prestations et
avantages’

Questions
disciplinaires

Non-renouvellement/
Licenciement

Classement des
emplois

Gestion des
performances

i

1 Une procédure recouvre 318 requétes en réexamen contre la baisse de salaire (voir tableau 20, note 1).
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Tél.: +4122 33891 11
Tlcp.: +41 22 733 54 28

Les coordonnées des bureaux extérieurs
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